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Zentrum für Ausbildung und Qualifi zierung e.V. (ZAQ)

als korporati ves Mitglied der
AWO Oberhausen e.V.

Styrumer Straße 79
46045 Oberhausen

Beratungszeiten:
Mo, Di & Do: 08:00 bis 16:00 Uhr
Mi: 12:00 bis 18:00 Uhr
Fr: 08:00 bis 12:00 Uhr

Alle Termine nur nach telefonischer 
Terminvereinbarung unter 0208 / 60 70 40 0 
oder per E-Mail



Das ZAQ und die AWO Oberhausen beraten geflüchtete 
Menschen, die ihre Heimat verlassen und ohne 
gesicherten Aufenthaltsstatus ihren Wohnsitz in 
Oberhausen haben. Wir unterstützten diese Menschen, 
eine neue Perspektive in Deutschland zu finden, ihr 
Leben selbst zu gestalten und setzen uns für ihre 
gleichberechtigte Teilhabe am gesellschaftlichen Leben 
ein. Das ZAQ bietet Einzelfallhilfe nach dem Case 
Management.

Ausländerrechtliche Fragen

Lebensunterhaltssicherung

Deutsch- und Integrationskurse

Physische und psychische Gesundheit

Schule/Ausbildung/Beruf

Berufliche Anerkennung

Wohnraumsuche

Behördenangelegenheiten

Bildungs- und Freizeitangebote

Gesellschaftliche Orientierung

Beratungs- und
Unterstützungsangebote

Bei Bedarf können bei Beratungen Sprachmittler bzw. 
Dolmetscher zur Verfügung gestellt werden.

Beratungen finden nach vorheriger Vereinbarung per
Telefon oder E-Mail statt. Diese sind kostenlos und
vertraulich.

SOZIALE BERATUNG
VON GEFLÜCHTETEN

ANSPRECHPARTNER:INNEN

Britta Karsch-Freudenberg
Deutsch 

Englisch 

 
Telefon:

      0208 / 60 70 40 14 

E-Mail:       
bkarsch-freudenberg@zaq-oberhausen.de

Fachbereichsleitung
Marius Köhler

Deutsch 

Englisch 

 
Telefon:

      0208 / 60 70 40 28 

E-Mail:       
mkoehler@zaq-oberhausen.de


